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Новая платежная страница ПАО «ДЭК» для своевременной оплаты за потребленные ресурсы 
В Хабаровском крае началась подготовка инфраструктуры к новому отопительному сезону. Дальневосточная энергетическая компания информирует жителей края о необходимости произвести своевременно оплату за потребленную электрическую и тепловую энергию. Клиентам, у которых имеется задолженность за потребленные энергоресурсы, необходимо в июне оплатить долг в полном объеме, так как энергокомпания приступает к введению ограничения подачи ресурсов в квартиры и дома неплательщиков. Для удобства и экономии средств при оплате комиссии за услуги АО «ДГК» энергетики  предлагают воспользоваться сервисом «Платежная страница ПАО «ДЭК». Платежи за потребленную электрическую энергию осуществляются без комиссии.
 - Второй месяц жители края получают платежный документ нового образца.  В верхней левой части квитанции имеется QR-код, который при сканировании переводит на платежную  страницу ПАО «ДЭК». При оплате услуг АО «ДГК» действуют выгодные тарифы, комиссия при оплате: банковской картой – 0,50% от суммы оплаты; через систему быстрых платежей (СБП) – 0,20% от суммы оплаты, но не более 10 рублей за перевод, - рассказывает начальник управления по работе с частными клиентами и ИКУ филиала ПАО «ДЭК»-«Хабаровскэнергосбыт» Николай Долженков.
Лицевой счёт по тепловой и электрической энергии теперь единый и указывается в квитанции в самом верху, рядом с фамилией собственника. У клиентов, подключивших услугу «автоплатеж», лицевой счет обновляется автоматически. Если оплата в мае прошла по старому лицевому счёту, она будет зачислена на новый лицевой счет. При передаче показаний с 20 по 25 число необходимо вводить новый номер лицевого счёта.
Инструкция по расшифровке полей ЕПД для территории  Хабаровского края:
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1. Справочная информация с цифровым кодом, используемая для передачи показаний по телефону контакт-центра.
2. Сведения о собственнике/нанимателе, адрес доставки и адрес помещения.
[bookmark: _GoBack]3. Номер Вашего лицевого счета для услуг, оказываемых ПАО «ДЭК» и АО «ДГК».
4. Период, за который выставлена квитанция.
5. Срок оплаты квитанции.
6. Итоговая сумма к оплате по услугам ПАО «ДЭК».
7. Итоговая сумма к оплате по услугам АО «ДГК».
8. Сумма к оплате по услугам ПАО «ДЭК» в текущем периоде с учетом рекомендуемого платежа, переплаты или недоплаты.
9. Сумма к оплате по услугам АО «ДГК» в текущем периоде с учетом рекомендуемого платежа, переплаты или недоплаты.
10. QR-код для оплаты услуг ДГК в терминалах Сбербанка и в банковских приложениях.
11. Сведения об объекте недвижимости, площади жилого помещения и о количестве проживающих.
12. Способ, с помощью которого определен объем потребленной услуги за расчетный месяц / размер повышающего коэффициента, применяемого при отсутствии индивидуального прибора учета в соответствии с ПП РФ №354. Способ расчета указан в виде цифрового кода. Расшифровка кода указана в счете ниже.
13. Итого к оплате за расчетный период по услугам ПАО «ДЭК» = Объем потребления услуги * Тариф + Компенсация + Перерасчеты.
14. Итого к оплате за расчетный период по услугам АО «ДГК» = Объем потребления услуги * Тариф + Компенсация + Перерасчеты + Размер платы от применения повышающего КФ.
15. Размер задолженности/переплаты на начало расчетного периода по услугам ПАО «ДЭК».
16. Размер задолженности/переплаты на начало расчетного периода по услугам АО «ДГК».
17. При истечении срока поверки прибор учета подлежит замене либо поверке.
18. Последние показания, непосредственно переданные потребителем.
19. Сведения о перерасчетах, произведенных в расчетном периоде.
20. Сведения о показаниях общедомовых приборов учета и объеме потреблении по ОДПУ.
21. Информация о пене, госпошлине.
22. Контактные данные офиса компании, по которым можно передать показания счетчиков, получить информацию по расчетам и задолженности и  решить другие вопросы, связанные с Вашим обслуживанием.
23. QR-код для оплаты через ПАО «ДЭК» («Платежная страница ДЭК»).
24. QR-код для оплаты услуг ДЭК в терминалах Сбербанка и в банковских приложениях.

По всем вопросам обращаться непосредственно через интернет-приемную на сайте ПАО «ДЭК», где можно не только задать вопрос, но и написать заявление, направить пакет документов, через электронную почту info@khab.dvec.ru, по тел. 8-800-234-77-77, а также в офисы компании
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Отдел информационной политики ПАО «ДЭК»
image1.wmf
№ 

поста

вщика

Тариф,

руб.

Основание 

перерасчета

001 3,88

002 2 288,38

002

002 2 288,38

002 50,12

Хабаровский расчетно-контрольный центр филиала ПАО "ДЭК" 

"Хабаровскэнергосбыт", ИНН 2723088770, КПП 997650001, р/счет 

40702810570000020253  ДАЛЬНЕВОСТОЧНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК, 

г.ХАБАРОВСК, к/с 40702810570000020253, БИК 040813608;

 

680030, 

Хабаровский край, г Хабаровск, ул. Слободская, 12, Единая линия: 8-800-234-

7777, www.dvec.ru

1 070,88 1 070,88

АО "ДГК", ИНН 1434031363, КПП 997650001, р/счет 40702810570000105903  

ДАЛЬНЕВОСТОЧНЫЙ БАНК ПАО "СБЕРБАНК", к/с 30101810600000000608, 

БИК 040813608;

 

680023, Хабаровский край,                г. Хабаровск, ул. 

Флегонтова, д. 13А, www.dvgk.ru

2 289,57

ВНИМАНИЕ! Для передачи показаний приборов учета по телефону

Контакт-центра 8-800-234-7777 назовите цифровой код

220300923779

 ЕДИНЫЙ ПЛАТЕЖНЫЙ ДОКУМЕНТ ЗА АПРЕЛЬ 2024 г. Срок оплаты: 10.05.2024

Собственник (наниматель): Иванов Иван Иванович / Номер лицевого счета 

300000000

Почтовый адрес для доставки: 680000, г Хабаровск, ул Неизвестная, д. 1, кв. 10

Адрес помещения: 680000, г Хабаровск, ул Неизвестная, д. 1, кв. 10

Для оплаты через ПАО «ДЭК» 

(используйте камеру или сканер 

QR-кодов в смартфоне)

Управляющая организация: ТСЖ "ФОРТУНА", ИНН 2723132676

Для оплаты услуг

АО "ДГК" через банки

Реквизиты получателя платежа:

ВСЕГО к оплате

без учета

рекомендуемого

платежа

ВСЕГО к оплате

с учетом

рекомендуемого

платежа

2 289,57

Расчет размера платы по видам оказанных услуг (при расчете учтены оплаты, поступившие по состоянию на 

01.05.2024г.)

       Справочная информация

Вид услуг

Ед.

изм.

Объем

потре-

бления

услуги

(*)

метод

расчета

Начислено,

руб.

Размер 

превышения

(ПК=1.5), 

руб.

Перерасчеты,

руб.

Компе-

нсация,

 руб.

Итого

начислено,

руб.

Нормативы

потребления

Суммарный 

объем

потребления

в доме

ЖКУ 500,52

Электроэнергия кВт.ч 129 2 500,52 0,00 0,00 0,00 500,52 132 кВт.ч/чел 60 862

Тепло АО «ДГК» 2 289,57

Отопление Гкал 0,555936 4 1 272,19 0,00 0,00 0,00 1 272,19 0,035900 Гкал/кв.м



Компонент на тепловую энергию Гкал 0,313885 1 718,29 0,00 0,00 0,00 718,29 0,052600 Гкал/куб.м 85,17



1 017,38   Горячая вода, в том числе:



1 619,18

Всего 2 790,09 0,00 0,002 790,09

0,00 0,00 0,00 299,09 2,983700 куб.м/чел Компонент на теплоноситель куб.м 5,967400 1 299,09

(*) метод расчета объема потребления: (0) нет показаний 3 мес по новому ИПУ /  услуга отключена; (1) по утвержденному нормативу; (2) показания ИПУ; (3) среднемесячный расход ИПУ; (4) показания ОДПУ; (5) 

норматив на СОИ; (6) по среднефактическому нормативу; (7) расчетный норматив по ИПУ тепловой энергии; (8) договорной объем.

(**) содержание общего имущества дома     

Сводная ведомость по поставщикам

№

поста

вщика

Задолженность (+)

/ Переплата (-)

 на начало

периода, руб.

Итого

начислено

за период,

руб.

Оплачено в 04.2024, руб

Дата посл.

оплаты

Рекомендуемый

платеж

(необязателен

к оплате)

Всего к оплате

с  учетом  

переплаты

Всего к оплате

без учета

переплаты

СПРАВОЧНО

Потребителем

Скидка /

перевод

Пени за 

просрочку 

платежа, руб

Пени по

исполнительным

документам, руб.

Госпошлина, руб

0,00 0,00

002 570,36 500,52 0,00 0,0025.03.2024

0,00

1 070,88 1 070,88

0,00 0,00 0,00

12.04.2024

0,00

2 289,57 2 289,57

196,30

001 3 010,23 2 289,57 3 010,23 0,00

Показания приборов учета (снятие и передачу показаний необходимо осуществлять ежемесячно с 20 по 25 число)

Вид услуг Срок поверки ПУ истекает Предыдущие Текущие Расход

** показания по ОДПУ не внесены, так как 

прибор учета работал в нештатном режиме, 

либо показания не предоставлены                    

******* - в доме более 3х двух/трехзонных 

ОДПУ по ЭЭ

Индивидуальные приборы учета (ИПУ)

Горячая вода (103209298) 12.02.2027 103,500000



Электроэнергия (36030004725) Подключен к ИСУ 01.10.2037

07.08.2026



4 308 4 437 129

Общедомовые приборы учета (ОДПУ)

Тепловая энергия (Гкал), в том числе: 



** 277,60



По вопросам взаиморасчетов Вы можете обратиться в клиентский офис:г. Хабаровск, пр-дТрамвайный, д. 5 ; Режим работы: понедельник-пятница: 09:00-18:00, суббота: 09:00-16:00, без 

перерыва; Тел 8 (4212) 75-98-00; Эл. почта для приема обращений: info@khab.dvec.ru ; телефон единой линии: 8-800-234-7777, сайт http://www.dvec.ru

В случае, если начисленный размер платы за коммунальную услугу, предоставленную в жилом помещении, в каком-либо расчетном периоде превышает 

более чем на 25% размер платы, начисленный за аналогичный расчетный период прошлого года, то потребителю может быть предоставлена рассрочка в 

размере 1/12 размера платы за услугу за истекший расчетный период, в котором возникло указанное превышение, с учетом сумм процентов за 

Для оплаты услуг

ПАО "ДЭК" через банки

Суммарная площадь отапливаемых жилых и нежилых помещений: 18 554,60 кв.м.

Суммарная площадь неотапливаемых жилых и нежилых помещений/площадь помещений с ИПУ т/э: 0,00/0,00 кв.м.

Суммарный объем т/э на отопление по помещениям с ИПУ т/э: 0,0000 Гкал

Расчетная площадь: 

53,60 кв.м.

Проживает: 2 чел

Суммарная площадь жилых и нежилых 

помещений / МОП ТЭ / МОП ЭЭ: 19 062,80 / 

5 707,10 / 5 707,10 кв.м.



Электроэнергия 



******* 94 491

на отопление 



192,40

на нагрев воды (4384/2) 07.08.2026 85,16

Горячая вода, куб.м. (4384/2)
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